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Samenvatting rapport 
 

In licht van de Bestuursopdracht ‘naschoolse ontwikkelomgeving’ in de gemeente Amsterdam werd dit 

onderzoek opgezet. CEGO KULeuven heeft als doel het uitvoeren van een impactonderzoek vanuit de 

ervaringsgerichte benadering en daaruit de optimalisering van het innovatiemodel in een volgende 

projectjaar te stimuleren. Door scanning-observaties uit te voeren bij 60 activiteiten verspreid over de 5 

pilots in Amsterdam werd een mooie dataset samengesteld. Per observatie werden er ook reflecties 

verzameld van docenten. De leerlingen werden betrokken in een kleinschalige bevraging en de 

observatoren deelden hun ervaring na afloop in een focusgroep.  

De resultaten tonen aan dat de gemiddelde betrokkenheid, gemeten met de Leuvense 

betrokkenheidsschaal, met een score 3.36 (op een totaal van 5) matig is. Vanaf een score van 3.50 gaat 

het om echte betrokkenheid. Hier is nog groeipotentieel.  

Een beïnvloedende factor blijkt de soort activiteit te zijn, STEM (science, technology, engeneering and 

mathematics) activiteiten scoren significant hoger dan culturele activiteiten (film, muziek, toneel,…).  

Sterke punten zijn het Groepsklimaat (4,08) en de Sensitiviteit (4,03) van de begeleiders, blijkt uit de 

scanning. Er wordt door docenten en observatoren herhaaldelijk aangehaald hoe warm de omgeving is. 

Kinderen voelen zich op hun gemak en kunnen zichzelf vrij uiten. 

De factor Ruimte voor Initiatief (3,42) scoort het laagste, wat verrassend is gezien het over een 

vrijetijdscontext gaat. De meest voorkomende opmerking hierrond is dat activiteiten ‘te geleid’ verlopen 

waardoor kinderen de kans niet krijgen zelf input te geven, te exploreren of beslissingsrecht krijgen hoe 

een activiteit kan verlopen.   

Doeltreffende Organisatie (3,63) scoort vrij goed maar wordt door docenten en observatoren alsnog als 

een werkpunt aangehaald. Een gebrek aan structuur, duidelijke afspraken en verwachtingen bij de 

leerlingen zouden hier aan de basis liggen volgens hen.  

Rijkdom van het aanbod (3,75) scoort ook best goed en wordt door de observatoren als een sterkte 

gezien. Zo spreken zij van een grote variatie aan activiteiten die uitdagend zijn voor de kinderen. 

Docenten geven hier een genuanceerdere blik op en wensen meer afwisseling in hun activiteiten. Zij 

stellen vast de kinderen zich gaan vervelen wanneer ze week na week een activiteit herhalen.  

De begeleidersstijlen Stimulerend Tussenkomen (3,73) en Autonomie Verlenen (3,73) scoren in lijn met 

voorgaand onderzoek in gelijkaardige contexten. Er wordt al vrij goed ingespeeld op de behoeftes van  
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kinderen, ze worden gemotiveerd en krijgen in maten ruimte van de docenten om zelf dingen uit te 

voeren. 

De bevraagde leerlingen waren grotendeels tevreden over het aanbod en de docenten. Maar toch een 

vierde van de leerlingen gaf hoogstens een matige score op tevredenheid waarbij enkele zelfs uiterst 

laag scoorden. Drie locaties vielen op in deze bevragingen omdat hier geen enkel kind zich goed voelde 

bij de docent of in de groep. Het kan zinvol zijn de kinderen meer te betrekken in de dataverzameling 

van een volgend projectjaar. Het blijkt dat zij eerlijk durven aangeven wanneer ze zich niet goed voelen, 

dit is belangrijke informatie in een verderzettend traject.  

De didactische achtergrond van de docenten of de context die een BSO-naschoolse opvang biedt heeft 

geen significante invloed op de betrokkenheidsscores. Ook het aantal docenten of leerlingen heeft geen 

significante invloed op de betrokkenheid, net zo min als de leeftijd van de kinderen. Er blijkt geen verschil 

te zijn tussen verschillende pilots en het moment van de dag heeft ook geen significante invloed op de 

betrokkenheid van kinderen. 

Uit de data blijkt een positieve correlatie tussen de aanpakfactoren en de betrokkenheidsscore. Dat wil 

zeggen dat een hogere score op de verschillende aanpakfactoren een positief effect heeft op de 

betrokkenheid van de kinderen. De betrokkenheid kan verhoogt worden door het invoeren van een 

gemeenschappelijk gedragen ervaringsgerichte visie bij alle docenten. De resultaten tonen aan dat 

docenten de betrokkenheid hoger inschatten dan hij werkelijk is. Door hen bekend te maken met de 

betrokkenheidsschaal en bijhorende aanpakfactoren kan dit de kwaliteit van de opvang verhogen van 

de huidige matige betrokkenheid.  
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